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Atividade realizada
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Portal
Operação 
Técnica

Academia 
ADENE

Verificação
Qualidade

Gestão da plataforma SCE

Novas funcionalidades

Apoio Técnico aos PQ

Apoio Técnico aos PQ

Documentação Suporte

Sessões de Capacitação

Garantir a qualidade 

do SCE

Processos de VQ

Formação base

Formação complementar

Certificação Energética dos Edifícios
Gestão do SCE



Certificação Energética dos Edifícios
Apoio Técnico

Âmbito de 
aplicação

27%

Verificação 
de 

Qualidade
26%

Apoio à 
emissao de 

CE
16%Assuntos 

Diversos

10%

Metod. 
REH

6%

Metod. 
RECS

5%

Outros
10%

Pedidos de Faturação
Pagamentos
Pesquisas de técnicos SCE
Apoio ao registo de técnicos SCE
Pesquisas de CE
Denúncias qualidade
Denúncia autenticidade
TIM
Incumprimento na transação
Agendamento de visitas

4545 chamadas

3845 e-mails
15 dias úteis máx.

12550 pedidos de portal 
5 dias úteis máx.



Perguntas 
e Respostas

(FAQ)

Guias SCE
12 guias

✓ Certificação energética dos edifícios

✓ Parâmetros de cálculo

✓ Desempenho energético dos edifícios

✓ Conceitos e definições

✓ Recolha de informação

✓ Avaliação de requisitos

✓ Cálculo do desempenho energético

✓ Medidas de melhoria

Fichas Portal SCE

REH - 11 Fichas

RECS - 12 Fichas

Ruína - 4 Fichas

✓ 1 Ficha por passo Formulário

✓ Preenchimento campo a campo

✓ Procedimentos de levantamento

✓ Ligação com Guias SCE e FAQ

Certificação Energética dos Edifícios
Documentação de suporte



Certificação Energética dos Edifícios
Academia ADENE



Formação Hrs. Dest. Porto Coimbra Lisboa
Ponta 

Delgada

Certificado Energético (NOVO) 8h PQ-I 11/11

Ventilação (NOVO) 8h PQ-I 20/11 02/12 17/12 10/11

Climatização (NOVO) 8h PQ-I 27/11 13/11 19/11

Avaliação Energética PES 12h PQ-I 28/11

IFRRU 2020 5h PQ-I e PQ-II 12/11
Em 

breve

Solar Térmico (NOVO) 12h PQ-I e PQ-II 20/11 27/11

Gestão Técnica Centralizada (NOVO) 16h PQ-II 11/11 18/11

Auditores Energéticos em Edifícios Residenciais 24h PQ-I 27/11 04/12

Certif. Internac. Medição e Verificação (CMVP)
25h 

(c/exame)
PQ-I e PQ-II 20/11

Reabilitação de Edifícios e Eficiência Energética 40h PQ-I e PQ-II
Em 

breve
Em 

breve

Certificação Energética dos Edifícios
Academia ADENE – formação complementar e outras formações

Formato e-learning
em breve



Certificação Energética dos Edifícios
Sessões Capacitação

+50 municípios



Verificação de qualidade
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Art. 10 º e 11º do DL 118/2013 

✓ Compete à DGEG a fiscalização 
do SCE

✓ Compete à ADENE a gestão do 
SCE

Acompanha Técnicos SCE. 
Define modelos de documentos, contribuir para a interpretação do SCE. 
Assegura a qualidade da informação produzida, promover o SCE e incentivar a 
utilização dos seus resultados na promoção da eficiência energética dos edifícios.

Atua sobre proprietários, técnicos SCE (PQ e TIM), promotores e agentes imobiliário.

Comunica às Ordens Profissionais, INCI, Entidades Licenciadoras e Ministério Público, 
no caso de más práticas associadas ao SCE.

Verificação de Qualidade do SCE
Organização e funcionamento



FASES DE ATUAÇÃO

✓ Preventiva antes da emissão do
certificado energético ou PCE

✓ Corretiva após a emissão do certificado
energético ou PCE

TIPOS DE VERIFICAÇÃO

✓ Sumária

✓ Detalhada

NÍVEIS DE ATUAÇÃO

✓ Repartidos por fases de atuação e
complexidade

Verificação de Qualidade do SCE
Modelo em vigor

2

2
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1 Seleção dos processos

2 Solicitação de documentação complementar ao PQ

3 Agendamento da visita (nos casos aplicáveis)

Portal SCE como
canal preferencial
de comunicação

4 Análise de Documentação

5 Esclarecimentos

6 Relatório Final com as Ações corretivas

7 Conclusão do Processo

Data limite 
para resposta 
10 dias úteis

Verificação de Qualidade do SCE
7 etapas do processo



Nos casos em que se 
verifique pelo menos uma 
destas situações, poderá 
ser necessário corrigir os 
Pré-Certificados ou 
Certificados SCE emitidos, 
mediante reemissão ou 
anulação.

Verificação de Qualidade do SCE
Critérios de reemissão



Verificação de Qualidade do SCE
Informação estatística
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2 anos (outubro 2017 a outubro 2019)

1500 PQ ativos no sistema

2500 processos

600 PQ verificados (aproximadamente 40% dos PQ)

300 visitas acompanhadas (4 meses)



Verificação de Qualidade do SCE
Técnicos de Instalação e Manutenção

Ausência, no CE, da indicação do TIM (técnico de instalação e
manutenção) responsável pelo acompanhamento, em obra, da
instalação dos sistemas técnicos de climatização

Ausência, no CE, da indicação do n.º de alvará da empresa na
qual o TIM se encontrava inserido durante a obra

Inexistência de TIM para acompanhamento em obra da instalação
dos sistemas de climatização

O TIM atuou sem estar inserido numa empresa com alvará de
construção válido



Verificação de Qualidade do SCE
Agendamento de visitas

Contacto com o PQ a solicitar o acompanhamento da visita
• Dados e contactos atualizados, disponível para a realização das

visitas
• Visita já realizada: Nos casos em que a visita ocorre em data

anterior ao agendamento, na emissão do certificado utilizar
uma DPCE em branco e anular a DPCE agendada

Durante a visita acompanhada avalia-se a atuação do PQ
• Interação com o proprietário sobre a importância do

certificado energético
• Avaliação do levantamento da informação necessária
• Recolha de informação sobre o funcionamento do edifício,

informação essencial em edifícios de RECS
• Solicitação de documentos de suporte (catálogos, faturas, …)



Verificação de Qualidade do SCE
Visitas acompanhadas

Caracterização e enquadramento do imóvel

Levantamento e correta caracterização
• Identificação ENU’s
• Vãos envidraçados
• Iluminação
• Sistemas técnicos

Consideração correta de perfis de utilização

Recolha de documentação para suporte de evidências



Benefícios fiscais
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*A definir pelo município

Subida de 2 níveis da classe 
energética, resultado de obras de 

construção, reconstrução, alteração, 
ampliação e conservação de 

edifícios

Classe energética 
atribuída igual ou 

superior a A

OU

Incentivos e benefícios
Estatuto dos Benefícios Fiscais – Artigo 44º-B

Redução do IMI até 25%* por um período de 5 anos



* Renovável por mais 5 anos em imóveis destinados a arrendamento 
para habitação permanente ou a habitação própria e permanente

✓ Prédios concluídos há mais de 30 anos ou localizados em 
área de reabilitação urbana

✓ Subida de 2 níveis no estado de conservação
alcançando, no mínimo, Bom (classificação obtida junto da 

entidade licenciadora)

✓ Cumprimento dos requisitos de eficiência energética 
e de qualidade térmica

Isenção do IMI por um período de 3 anos*

Isenção do IMT por um período de 3 anos

Ponto 2 do Artigo 5º do 
Decreto-Lei nº 266-B/2012

Incentivos e benefícios
Estatuto dos Benefícios Fiscais – Artigo 45º



Instrumento financeiro que apoia investimentos 
em reabilitação urbana

ETAPAS PARA OBTER 
FINANCIAMENTO

1
Parecer de enquadramento
do Município

2 Certificado Energético

3 Pedido de financiamento

Reabilitação integral de edifícios com idade 
igual ou superior a 30 anos

QUE INTERVENÇÕES?

Até 1.400 milhões de euros 

DOTAÇÃO

Todas as despesas relativas à obra de reabilitação 
urbana e às medidas  de eficiência energética.

DESPESAS FINANCIADAS

Incentivos e benefícios
Programa IFRRU2020



Fonte: IFRRU 2020, dados a 30 de setembro de 2019

411Pedidos de financiamento

1.052M€Investimento

151Contratos

479M€Investimento contratado

ifrru.ihru.pt/

Incentivos e benefícios

IFRRU2020 - Concretização

770Habitações reabilitadas em áreas urbanas

995Novos residentes

2684Postos de trabalho

16.720 tepRedução anual cons. energia primária



Próximos desenvolvimentos
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Certificação Energética dos Edifícios - futuro
novo layout CE
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Certificação Energética dos Edifícios - futuro
novo layout CE
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Certificação Energética dos Edifícios - futuro
novo layout CE



2006 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Decreto-Lei 78/2006

Decreto-Lei 79/2006

Decreto-Lei 80/2006

Certificação Energética 

dos Edifícios (SCE1)

Quadro em vigor

Certificação Energética 

dos Edifícios (SCE2)

Decreto-Lei 118/2013

Decreto-Lei 194/2015

Decreto-Lei 250/2015

2021

Alterações

2002

Diretiva 2002/91/CE

Diretiva 2010/31/UE

Diretiva 2018/844/UE

Decreto-Lei 28/2016

Lei 52/2018

Transposição
até 

10/03/2020

19981990

Decreto-Lei 118/1998

Decreto-Lei 40/1990

Certificação Energética dos Edifícios
Transposição Diretiva EPBD



✓ Renovação

✓ Mobilidade

✓ Automação

✓ Indicador SRI

✓ Inspeções

✓ Documentação

✓ Metodologias

✓ Medidas 
financeiras

Requisitos EPBD Normas ISO

Nova 
Metodologia 
de Cálculo

Certificação Energética dos Edifícios
Transposição Diretiva EPBD



Av. 5 de Outubro, 208 - 2º Piso
1050-065 Lisboa - Portugal

Nuno Baptista

nuno.baptista@adene.pt

Obrigado pela Vossa atenção
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